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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Poc lip - Tw do - Hanh phiic
S6: 4490 /Qb-UBND Ha Néi, ngay 2 thang 8 nam 2023
QUYET PINH

V¢ viée ban hanh Chi s6 cii cach hanh chinh cia cie S,
co quan tuong duong S¢ va UBND cac quin, huyén, thi xa
thugc thanh pho Ha Noi giai doan 2023-2030

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI
Can cik Ludt To chite chinh quyén dia phiong ngay 19/6/2015;
Can cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu vé viée

ban hanh Chuwong trinh tong thé cai cdch hanh chinh nha nuwée giai doan
2021 - 2030,

Can cir Chuong trinh s6 01-CTr/TU ngay 17/3/2021 cia Thanh iy Ha Noi
khéa XVII vé “Tang cuong cong tdc xdy dung, chinh dén Dang, xdy dung Pang bo
trong sach, viing manh; ddy manh cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025

Cén civ Ké hoach sé 136/KH-UBND ngay 01/6/2021 ciia UBND thanh
phé Ha Néi vé Ké hoach cai cdach hanh chinh nha nude ciia thanh pho Ha Noi
giai doan 2021 - 2025;

Can cir Quyét dinh s6 876/0P-BNV ngay 10/11/2022 cia B Noi vu phé
duyét Dé an “Xdc dinh Chi s6 cai cdch hanh chinh cua cdc bg, co quan ngang bo,
Uy ban nhdn ddn tinh, thanh pho truc thuge Trung wong giai doan 2022 — 20307,

Theo dé nghi cua Gidm doc So Néi vu tai To' trinh 56 2214 /TTr-SNV
nady 04 / 8 /2023

QUYLT PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chi s6 cai cach hanh chinh
cua cac So¢, co quan tuong duong S¢ va UBND céc quan, huyén, thi xa thudc
thanh pho Ha Noi giai doan 2023 - 2030, véi cac ndi dung chu yéu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG
1. Muc tiéu
a) Muc tiéu chung

Theo ddi, danh gia thuc chat va khach quan két qua thuc hién cai cich
hanh chinh (CCHC) hang nam cua cac S¢, co quan tuong duong SO (sau day goi
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tat la So), Uy ban nhin dan cac quén, huyén, thi xa (sau day goi tat 1a Huyén)
trong qua trinh trién khai thuc hié¢n giai doan 2023 - 2030.
b) Muc tiéu cu thé

- Xay dung B tiéu chi danh gia két qua thuc hién cong tac CCHC hang
ndm cua cac So, cac Huyén.

- Xac dinh thang diém, phuong phap danh gia cho cic ndi dung, tiéu chi
danh gia, lam co s¢ xac dinh Chi so CCHC cua tung co quan, don vi.

2. Yéu cau

a) Chi s6 CCHC phu hop, bam séat ndi dung, yéu cau yéu cau tai Nghi
quyét cua Chinh pht vé Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nudc
cua giai doan 2021-2030 va cac chuong trinh, nhiém vu CCHC cua Thanh phé
theo tirng giai doan.

b) Chi s6 CCHC bao dam tinh kha thi, phti hop véi ddc diém, dicu kién
thuc té ctia cac S&, cac Huyén va danh gia thuc chat, khach quan két qua trién
khai CCHC hang ndm cua cac So, cac Huyén.

¢) Tang cuong sy tham gia danh gid cua cd nhan, t6 chuc doi voi qua
trinh trién khai CCHC cua céac So, cac Huyén.

d) Hinh thanh hé thdng theo d&i, dénh gia dong bo, thong nhit trong céc
co quan hanh chinh nha nudce tir Thanh phé dén co so.

3. Pham vi va dbi twong ap dung
a) Pham vi ap dung

Cong tac theo doi, danh gia két qua thuc hién CCHC hang nam cua céc
S&, UBND cac Huyén.

b) Do tuong ap dung
Cac So va co quan tuong duong So; UBND céac quén, huyén, thi xa thudc
thanh pho Ha Noi.
(Danh sach chi tiét tai Phu luc I dinh kem Qz.zyér dinh nay).
II. NOI DUNG CHI SO CAI CACH HANH CHINH
1. Noi dung dianh gia

Bo tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC 4p dung cho cac So, cac Huyén dugc
cau truc thanh 8 nd1 dung danh gia:

(1) Céng tac chi dao, diéu hanh CCHC.
(2) Xay dung va té chire thue hién van ban quy pham phap lut.
(3) Cai cach thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong,

(4) Cai céch to chire bd may hanh chinh nha nudc.



(5) Cai cach ché do cong vu.

(6) Cai cach tai chinh cong.

(7) X4y dung chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

(8) Tac dong CCHC dén phat trién kinh té - x4 hoi cua Thanh pha.

(Bé tiéu chi xdac dinh Chi s6 CCHC cua cdc So, cac Huyén duoc néu tai
cdc Phu luc 11, 111, IV, V dinh kém Quyét dinh nay)

2. Thang diém danh gii

- Thang diém danh gi 14 100.

- Piém danh gia qua tham dinh (t6i da) la 70/100.

- Diém danh gia qua didu tra xa hoi hoc (t6i da) 1a 30/100.

Thang diém danh gia duge xac dinh cu thé dbi véi timg nodi dung, tiéu chi.

3. Phuwong phap danh gia

Két hop gitta ddnh gia ctia Hoi dong tham dinh (danh gia bén trong) va
danh gia qua diéu tra xa hdi hoc (danh gia bén ngoai).

- Pénh gi4 cua Hoi dong tham dinh:

+ Cac S, cac Huyén tu theo doi, danh gia va xac dinh diém thuc hién
nhiém vu CCHC ctia co quan, don vi theo cdc tiéu chi dugc quy dinh trong Chi
s6 CCHC va huéng dan ctia S& Noi vu.

+ Diém_ tu danh gia clta cac co quan, don vi dugc Hoi déng thdm dinh cua
Thanh phd tham dinh dé xem xét, cong nhén hodc dieu chinh (néu can thict).

- Panh gid qua diéu tra xi hoi hoc (DT XHH):

+ Céc tiéu chi danh gia qua BT XHH duoc quy dinh trong Chi s6 CCHC.

+ Bd cau hoi PT XHH duoc xay dung voi 56 lugng, ndi dung ciu hoi tuong
ing voi cac tiéu chi duge danh gia qua DT XHH quy dinh trong Chi s6 CCHC.
Pham vi, chu thé, do6i tuong duoc tién hanh DT XHH phai thong nhat gitra khoi So,
co quan tuong duong S& va khoi quéan, huyén, thi xa.

4. Xac dinh Chi s6 CCHC

- Diém dat dwoc 1a tong hop diém qua BT XHH va diém Hoi dong tham
dinh Thanh phé tham dinh, danh gia; va la can ¢ xac dinh Chi s6 CCHC cua tung
co quan, don Vi.

- Chi s6 CCHC dugce xac dinh bang ty 1& % gitta “Tong diém dat dugc” va
“Tong diém to6i da (100 diém)”.

- Chi 56 thanh phan theo ndi dung, tiéu chi dugc xac dinh bang ty 1& % giita
diém dat duoc va diém toi da cua timg ndi dung, tiéu chi.
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5. Quy trinh, thoi gian cham diém
Quy trinh, thoi gian thuc hién danh gia, cham diém cu thé nhu sau:

- Cac So, co quan tuong duong So va UBND cap huyén can cu tiéu chi
va két qua thuc hién nhiém vu CCHC, tién hanh tu danh gia: hoan thanh trudc
30/11 hang nam.

- Cdc thanh vién Hoi dong tham dinh Thanh pho tham dinh va danh gia
danh gia vong 1): hoan thanh trudc 15/12 hang nam.
L D -~

- Céc co quan, don vi tu danh gia thuc hién bo sung giai trinh va tai liéu
kiém ching: hoan thanh trugc 15/01 nam tiép theo.

- Ho1 dong tham dinh Thanh pho thuc hi¢n tham dinh, danh gia vong 2:
hoan thanh truée 31/01 nam tiép theo.

1. TO CHUC THU'C HIEN
1. Trach nhi¢m thue hién
a) So Noi vu

- Chu tri, phot hgp cdc co quan, don vi hudng dan cac So, cac Huyén trién
khat thuc hién Quyét dinh cua UBND Thanh pho; nghién ctru, tham muu UBND
Thanh pho diéu chinh, cap nhat Chi s6 CCHC phu hop trong qua trinh thuc hién.

- Chu tri, phoi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan xac dinh co cau
diém cu thé cua ting ndi dung, tiéu chi, tiéu chi thanh phan; xay dung hudng
dan cham diém doi voi ting tiéu chi, tiéu chi thanh phan.

- Hudng dan cac So, UBND cép huyén trién khai cong viée xac dinh Chi
s6 CCHC trong pham vi trach nhiém cua S¢, UBND cap huyén; tdp huéan, boi
dudng ddi vai cong chire chuyén trach CCHC cuia cac S¢, UBND cap huyén vé
cong tac theo doi, danh gia va xac dinh Chi s6 CCHC.

- Chu tri, phoi hop véi cdac co quan lién quan t6 chie thong tin, tuyén
truyén vé Chi s6 CCHC cua céc So, cac Huyén.

- Tham muu xdy dung quy trinh thuc hién danh gia, xdc dinh chi so
CCHC do1 v6i cac So va UBND cap huyén.

- Pinh ky xay dung ké hoach (kém theo du toén kinh phi) trién khai xéac
dinh Chi s6 CCHC (bao g6m ké hoach thim dinh céc tidu chi tu cham va ké
hoach trién khai DT XHH) trinh UBND Thanh phé xem xét, ban hanh; chu tri,
to chuc trién khai thuc hién sau khi Ké hoach dugc UBND Thanh phé phé
duyét. Theo ddi, dén ddc cac S¢, UBND cép huyén trién khai ké hoach xac dinh
Chi s6 CCHC.

0 - Tong hop, xtr 1y s6 liéu dé xéc dinh Chi s6 CCHC va xay dung bao céao
tong hop két qua Chi s6 CCHC, trinh UBND Thanh phé xem xét, quyét dinh.
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- Trinh UBND Thanh phd quyét dinh thanh lap Hoi dong tham dinh xac
dinh Chi s6 CCHC cua cac So, Chi s6 CCHC cua UBND cép huyén.

- Tham muu UBND Thanh phé t6 chirc cong bd Chi s6 CCHC cua céc
So, Chi so CCHC cua cac Huyén.

b) S¢ Tai chinh

B6 tri dii kinh phi thue hién ké hoach x4c dinh Chi s6 CCHC hang nam;
huéng dan cac co quan, don vi ldp du todn kinh phi trién khai xac dinh Chi $0
CCHC theo ké hoach.

¢) Vién Nghién ctru phét trién kinh té - xd hoi Ha Noi

- Phéi hop v6i S& Noi vu xay dung Ké hoach BT XHH ctia Thanh pho,
trong d6 xac dinh rd: pham vi, doi tugng, dia diém, thoi gian, hinh thire khao sat,
dam bao viéc diéu tra, khao sat thong nhat, khach quan, minh bach.

- Chu tri, phéi hop voi So Noi vu xay dung bd cau hoi PT XHH trén co
sO cdc tidu chi DT XHH duge xac dinh trong Chi s6 CCHC dam bao tinh kha
thi, sat doi tuong duoc khao sat.

d) Cac S¢, co quan tuong duong So, UBND cac quén, huyén, thi xa

- Trién khai cong viée xac dinh Chi s6 CCHC trong pham vi trach nhiém
cua co quan, don vi theo chi dao cia UBND Thanh pho.

- Xay dung bao cdo xac dinh Chi s6 CCHC cua co quan, don vi theo
hudng dan ctia S& Noi vu.

- Phén cdng cong chire chuyén trach theo doi, tong hop, danh gia két qua
CCHC cua co quan, don vi.

- B6 tri kinh phi trién khai xac dinh Chi s6 CCHC theo quy dinh.

d) Van phong Uy ban nhén dan Thanh phd, Thanh tra Thanh phé va céc
S¢: Tu phap; Thong tin va Truyén thong; Khoa hoc va Céng nghé; Tai chinh;
Ké hoach va Pau tu va cic co quan, don vi ¢ lién quan phoi hop vai S& Noi vy
trong viéc theo doi, danh gia két qua CCHC d6i voi tung ndi dung, tiéu chi theo
chttc ndng, nhiém vu va phan cong cua UBND Thanh pho.

2. Kinh phi thue hién

a) Kinh phi trién khai xac dinh Chi s6 CCHC dugc dam bao bang ngéan
sach nha nude va cc ngudn tai trg hop phip khéc (néu cd).

b) Viéc lap du toan, quan ly, su dung va quyét toan kinh phi cho trién
khai xac dinh Chi s6 CCHC hang ndm thuc hién theo quy dinh ctua Luét Ngan
sach nha nude, cac vin ban hudng dan Luét.

Pidu 2. Quyét dinh nay c¢6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh
s6 4210/QD-UBND ngay 20/09/2021 ciia UBND Thanh phd vé viéc ban hanh
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Chi sé6 CCHC cua céc S0, co quan twong duong S, UBND cic quén, huyén,
thi xa thudc thanh phé Ha Noi giai doan 2021-2025.

Pidu 3. Chanh Vin phong UBND Thanh phé, Giam doc So Néi vu, Thu
trudng cac So va co quan tuong duong So, Chu tich UBND céac quén, huyén, thi xa
va cdc to chirc, ca nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ ),

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN‘)/

- Nhu Diéu 3;
- Beb CCHC cua Chinh phu; Iy CHU TICH

- Vian phong Chinh phu; ij
- B& Noi vu; b‘fo
- TT Thanh ay, TT HDND TP; cao

- BCD Chuong trinh s6 01-CTr/TU;
- Chu tich UBND Thanh phd;

- VP Thanh uy; cac Ban Dang Thanh uy;
- Mat tran T quéc Viét Nam TPHN;
- Cac PCT UBND Thanh phé;

- BCB CCHC va CDbS TPHN;

- Céc Ban HDND Thanh phé;

- Céc S&, ban, nganh Thanh phd;

- Cac quan, huyén, thi uy;

- UBND céc quan, huyén, thi xa;

- Luu: VT, NCp,, SNV“%)@

MEO Y-

[
—



w

By Vs - S




Phu luc |
CAC CO QUAN, PON VI XAC DINH CHI SO CCHC HANG NAM
(Kem theo Quyét dinh so. ‘HgO{)D-UBND ngav 2 thang 8 nam 2023
cua Uy ban nhan dan thanh phé Ha Néi)

STT TEN CO QUAN, PON VI

I |Cac So va co quan tuong duong So

| |Vidn phong UBND Thanh phfn
So Noi vu

So Cong Thuong

12

J

4 |So Giao duc va Bao tao

th

So Giao thong Vin tai

6  |So Ké hoach va Bau tu

7 |So Khoa hoc va Cong nghe

8 [So Lao dong. Thuong binh va Xa hoi

9 |So Ngoai vu

10 |So Nong nghiép va Phat trién nong thon

Il [So Quy hoach Kién tric

12 |S¢ Tai chinh

13 [So Tai nguyén va Mai truong

14 |So Thong Tin va Truyén Thong

15 |So Tu phap

16 [S¢ Van hoa va Thé thao
17 |So Xay dung

18 [SoY té

19 [S& Du lich

20 |Ban Dan toc

21 [Thanh tra Thanh pho
22 |Ban Quan Iy cac Khu Cdong nghiép va Ché xudt
23 [Ban Quan ly Khu Cong nghé cao Hoa Lac*

* Vige danh gid két qua thue hién cong tde CCHC hang ndm déi véi Ban Quan
Iy Khu Cong nghé cao Hoa Lac dwoc bt dau thuc hién khi hoan thanh viée
chuyén giao Khu Céng nghé cao Hoa Lac thuée quyén quan Iy ciia Bé Khoa hoc
va Cong nghé vé UBND thanh pho Ha Néi quan 1y, va Ban Qudn Iy Khu Céng
nghé cao Hoa Lac di vao hoat dong on dinh.



II |Cac quin, huyén, thi xa

1 |UBND quén Ba Dinh

2 |UBND quédn Cau Gidy

3 |UBND quén Déng Pa

4 |UBND quén Hai Ba Trung
5 |UBND quén Hoan Kiém

6 |[UBND quédn Hoang Mai

7 |UBND quén Long Bién

8 |UBND quén Tay Ho

9 |UBND quén Thanh Xuén
10 |{UBND quan Ha Dong

11 [UBND quin Nam Tu Liém
12 |[UBND quéan Bic Tir Liém
13 |UBND thi xa Son Tay

14 |[UBND huyén Ba Vi

15 |[UBND huyén Chuong My
16 |[UBND huyén Dan Phuong
17 |[UBND huyén Dong Anh
18 [UBND huyén Gia Lam

19 |[UBND huyén Hoai DBuc
20 |[UBND huyén M¢ Linh

21 [UBND huyén My Duc

22 |UBND huyén Phu Xuyén
23 |UBND huyén Phtc Tho
24 [UBND huyén Quéc Oai
25 |UBND huyén Soc Son

26  |[UBND huyén Thach That
27 |UBND huyén Thanh Oai
28 |UBND huyé¢n Thanh Tri
29 |UBND huyén Thuong Tin
30 |[UBND huyén Ung Hoa
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Phu luc 11

CHI SO CAI CACH HANH CHINH AP DUNG POI VOI

CAC SO, CO QUAN TUONG DUONG SO

(Kém theo Quyét dinh s6: #4490 /OD-UBND ngay 2/ thing 8 niim 2023

cua Uv ban nhan dan thanh pha Ha Noi)

T N@i dung/Tiéu chi/tiéu chi thinh phin o I
I |CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC 17,00
1 |Ban hanh va trién khai Ké hoach CCHC 3,50

Ban hénhrcéc Ké hoach vé CCHC (Ké hoach CQI—IC nam; Kc.

1.1 |hoach khac p‘hL'lC PARINDEX, ‘PAPI, SIPAS; Ké hoach kiém| 1,00

tra CCHC; Ké hoach tuyén truyén CCHC...)

19 Chét lU'(_)'I}g ‘Ke hoach (dung, da, phu hop vdi chi tiéu cua 1.00

Thanh pho va Trung uong)

1.3 |Mirc d6 hoan thanh ké hoach 1,50

) Cong tic bdo cao két qua thye hién CCHC 3 thang, 6 thang, 1.50
9 thang, nam ’

3 |Cong tac kiém tra CCHC 2,50
3.1 |Ty € céc co quan, don vi thudc, truc thudc dugce kiém tra trong nam| 0,50
39 Hoan thanh viéc khac phuc cac ton tai, han ché duoc phat hién 5 00

"~ |qua kiém tra ’

4 |Cong tic tuyén truyén CCHC 1,50
4.1 |Murc d6 hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC 0,50
4.2 |Mirc d6 da dang trong tuyén truyén CCHC 1,00

5 |P6i moi, sang tao trong tricn khai nhiém vu CCHC 1,50

6 Doi thoai cua linh dao véi nguoi din, doanh nghiép, cong 0.50

tac tiep cong dian ’
- Tlll_l'c hivén fzic ?hiém’vu Thanh phé giao (Ké hoach, Két 2.00
luan hoac van ban khic)
Hiéu qua trién khai cac nhiém vy CCHC theo Iinh vuc

8 |dwgc phin cong nhim cai thién cac chi so6 PARINDEX,| 1,00
PAPI, SIPAS ... cua Thanh phd
Thye hién cac nhiém vu, quy dinh vé thanh tra, kiém tra,

9 tlep cong dan, giai quytt khiéu nai, to cio, phan anh kién| 1,00
nghi theo chirc nang, nhiém vu cua co quan, don vi

10 |Tiéu chi PTXHH 2,00
10,1 Vin ban chi dao, diéu hanh CCHC cua So da déy du, kip thoi, 0.50 | DTXHH

phuc vu to6t nhiém vu chuyén mén

Q
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No¢i dung/Ti¢u chi/tiéu chi thanh phin

Diém
toi da

Chu
thich

St dung nguon luc (nhén luc, tai chinh...) cho cong tac CCHC
cua SO

0,50

DTXHH

Cong tac chi dao, don déc, tuyén truyén thuc hién cac nhiém
vu CCHC cua Lanh dao So

0,50

DTXHH

10.4

Két qua thue hién cong tac tiép cong dan; tiép nhan va giai
quyét cac phan anh kién nghi, don thu khiéu nai, t6 cdo ctia S&

0,50

DTXHH

11

CAl CACH THE CHE

12,25

Tham muu, xdy dung VBQPPL thuoc pham vi nganh, linh
vire SO quan ly trinh Thanh pho ban hanh

2,00

l..1

Tham muu xéy dung VBQPPL trong nam theo Ludt, Nghi
quyet ctia Qudc Hoi, Nghi dinh, Thong tu va theo yéu cau thuc
tién quan 1y nha nude ctia Thanh pho

0,50

b

Thue hién quy trinh xay dung VBQPPL theo quy dinh cua
Luat ban hanh VBQPPL

0,50

p—
2

Chat lugng Tham muu ban hanh vin ban QPPL

0,50

N

Thuc hién danh gia tic dong ctia TTHC trong du an, du thao
VBQPPL

0,50

(=]

Theo ddi thi hianh phap lut

1,25

Xay dung Ké& hoach theo dai thi hanh phép luét

0,25

Thue hién cac hoat dong v theo doi thi hanh phap lugt

0,50

o [
W I | —

Xir Iy két qua theo dai thi hanh phép luat

0,50

(9'%) .

Ra soat vin ban quy pham phap luit (QPPL)

2,50

(OS]
—

Ban hanh ké hoach va thyc hién cong tac ra soat, h¢ thong hoa
van ban QPPL cua UBND Thanh phd d01 voi nganh, linh vue
thudc tham quyen quan ly cua S¢ (Bao gom nghién cuu, dé xuat
chinh sach xay dung Ludt Thu do sua doi - nam 2023, 2024)

1,00

Két qua thuc hién cong tac ra soat, hé thong hoa vin ban QPPL
cua UBND Thanh phé dbi voi nganh, linh vue thude tham
quyén quan ly cua So (ndi dung, thé thirc, thoi han, dinh ky)
(Bao gom Danh gida vigc p/zo hop, tham muu Thanh pho trong
viée nghién ciku, dé xudt co ché chinh sdch dac thii, xdy dung
Ludt Thu do - nam 2023, 2024)

1,00

2

3.3

Két qua sua doi, bo sung, bai bo, thay thé van ban QPPL sau ra soat

0,50

Ki¢m tra, xir Iy viin bin QPPL

1,50

4.1

Thuc hién kiém tra van ban theo tham quyén

0,50

4.2

Xt Iy van ban trdi phap ludt do co quan ¢6 tham quyén kién nghi

0,50

4.3

Ban hanh Van ban hanh chinh chtra dung quy pham phap luat

0,50
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s i Fpien s A biém | Cha
TT " N(.‘)l dunlg/Tleu chi/ticu chi thanh phan t8idal thich
(sai tham quyén, thé thic)
5 T'han!l tr-:l vié‘c thl:l‘C hién c;hinh sach, phap luiat thude pham 0.75
vi quan ly nha nudc cua Sor
5.1 |[Mic db hoan thanh ké hoach thanh tra 0,50
5.2 | Theo dai, don ddc, kiém tra viéc thuc hién két luén thanh tra (0,25
Tham muu, thue hién giai quyét kién nghi cia ca nhén, to
6 |chire dé thao g& kho khin, vuéng mic lién quan dén thé| 0,50
ché, chinh sach thude pham vi quén Iy nha nudc cia So
7 |Tiéu chi PTXHH 3,75
72 | ube con Than Eﬁé?ﬁ%ﬁﬁfﬁ e Y M 035 | prxn
73 o i b ing VEQPPL s e 51 94 .5
Tinh kip thoi trong viéc to chirc tuen khai; phat hién va xu ly
cac bt cap, vudn mic trong to chuc thue hién VBQPPL
e thudc ];)hanll3 Vi qua1g1 ly nha nugoc cta Thanh phd do Socham LR
muu Thanh phd ban hanh
75 Téc dong cua hoat dong tuyen truyén, pho bién, gidao duc phap 075 | PTXHH
luat dén ngudi dan, to chirc
I CAl CACH THU TUC HANH CHINH VA THUC HIEN 11.00
CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG ’
1 |Kiém soat quy dinh thi tuc hanh chinh (TTHC) 1,50
1.1 |Muc dd hoan thanh Ké hoach kiém soat TTHC 0,50
1.2 |Xur Iy céc vén dé phét hién qua ra soat 0,50
1.3 |Kiém tra, kiem soat TTHC 0,50
2 |Ra soat, don gian hoa TTHC 1,00
3 |Cong bd, cong khai TTHC va cdc quy dinh ¢6 lién quan 1,50
3.1 |Tham muu UBND Thanh phd ¢éng bé TTHC theo quy dinh 0,50
39 Tl:i.nh xé.ly‘ dung va ban hanh Quyét dinh phé duyét quy trinh 0.50
ndi bd giai quyét TTHC ’
3.3 |Cong khai TTHC 0,50
4 |Thuc hién co ché mdt cira, mgt cira lién thong 1,00
4.1 |T6 chire va hoat dong cia B phan Mot ctra 0,50
45 |TY 18 TTHC thye hién vige tiép nhén, tra két qua tai Bo phan 0.50

Mot cua

Q



12

. %3 - i 5 a5 A bi¢m Chu
I'T NOi dung/Tiéu chi/ti¢u chi thanh phan tidal  thich
5 |Két qua giai quyét hd so TTHC 2,00
5.1 [Ty 1& hd so TTHC duoc giai quyét ding han theo quy dinh 1,00
59 Thuc hlen viég xm 16i nguoi dan, td chire khi dé xay ra tré hen 1,00
trong giai quyét ho so TTHC
6 Tlep nhin, xw ly phan dinh, ki¢n nghi (PAKN) cua ca nhan, 2.00
t6 chire ddi véi TTHC thude thim quyén gidi quyét ’
6.1 Xu ly PAKN cua ca nhan, t6 chue déi voi TTHC thude tham 1.00
quyén giai quyét, ding han '
6.2 Cong.dlal két qua tra 101 PAKN cua ca nhan, t6 chirc déi voi 1.00
quy dinh TTHC thudc tham quyén ’
Hiéu qua thuwe hién viée phan cap, uy quyén trong giai
’ quifét("]l"THC ciia S& ’ oA ° 280 | BIXHH
IV |CAI CACH TO CHUC BO MAY 11,75
1 |Sip xép, kién toan to chire by may cia S& 2,00
11 Hoan thi¢n quy dinh chic nang, nhiém vu, quyén han va co 0.50
céu to chire cua cac don vi thudc, truc thude S¢
12 Thg{c hién quyAdmh vé co cau So’lu’(_mg lanh dao tai cac don vi 0.50
thuoc, truc thudc theo céc ticu chi
Két qua thuc hién giam s6 luong dau moi t6 chirc bén trong
1.3 |cua co quan hanh chinh va don vi SNCL theo chi dao cua Ban| 1,00
Chi dao Thanh pho
5 Thl_l:\C hi.i_“n quy dinh vé sir dung bién ché duoc cip c6 tham 1,00
quyén giao
2.1 |Thuc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh 0,50
59 Thyce hién quy dinh vé sb luong ngudi lam viée trong cac don 0.50
"~ |vi SNCL thudc So ’
3 | Thuec hién phin cap, iy quyén trong quin 1y nha nude 2,50
31 Thyc hién chi dao cua Thanh phé vé day manh ph‘fm cép, Uy 0.50
quyén trong quan ly nha nudc nganh, linh vuc cua So ’
39 Hoan thién cac quy dinh vé diéu kién bao dam thuc hién phan 1.00
cap, Uy quyen trong quan ly nha nudc nganh, linh vuc cua So ’
33 Xu ly. cac van dé vé phan cép, uy quyén phat hién qua thanh 1.00
tra, kiém tra ’
4 Hlj'ﬁ'ﬂ”g din chie niing, nhiém vu dbi véi co quan chuyén 1.00
mon ¢ dia phuong ’
41 Tham muu, phi hop, hudng dan quy dinh vé thuc hién chirc 0.50

nang, nhiém vy, quyén han cua co quan chuyén mon thudc
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” S mmam 5p i A Piém | Chd
TT Noi dung/Tieu chi/tiéu chi thanh phan tSidal thich
UBND cép huyén
49 Cong tac kiém tra, kiém soat viéc thuc hién quan ly vé to chuce bd 0.50
'~ |méy va bién ché cuia co quan chuyén mon thuoc UBND cap huyén|
Thue hién quy dinh vé Quy trinh ndi by gidi quyét cong
5 1l o 2 » e 1,50
viée ngoai TTHC cua co quan, don vi
6 |Tieu chi DPTXHH 3,75
6.1 Tinh horp ly Frong viéc sdp xép, kién toan t6 churc phong, ban, 0.75 | DPTXHH
don vi cua So
Tinh hop 1y trong phén dinh chirc nang, nhiém vu gitta cac don
’) ] . v v
9.2 vi SNCL tryc thude So 0,75 | DIXHH
6.3 KF,t qua ban hanh va thgrc ‘!hle_:n quy ché lam viéc, cac quy ché 0.75 | PTXHH
ndi bd theo quy dinh cua So
Tinh hop ly trong viéc So tham muu UBND Thanh ph6 phén
6.4 |cap thuc hién nhiém vu quan ly nha nudc theo nganh, linh vuc| 0,75 | PTXHH
gitta SO va Huyén
Hiéu qua clia viéc xdy dung va ban hanh Quy trinh giai quyét
HH
- cong viéc ndi by (ngoai TTHC) thudc thdm quyén ctia S 012 | Bl
V |CAI CACH CHE PQ CONG VU 12,50
1 |Thue hién co ciu cong chire, vién chire theo vi tri viée lam | 2,00
1.1 |Ban hanh vin ban hudéng dan vé vi tri viée lam theo quy dinh | 0,50
Cap nhat, hoan thién quy dinh vé vi tri viéc lam cuia co quan, td
1.2 | % : A 0,50
chirc thugc pham vi quan ly
Ty 1€ co quan, t chtrc hanh chinh cua sé bo tri cong chue theo
1.3 | 53 i e & R 0,50
dung vi tri viéc lam duoc phé duyét
Ty 1é don vi su nghiép thudc so bd tri vién chirc theo ding vi
1.4 | 7 7 A R 0,50
tri viéc lam dugc phé duyét
2 |Tuyén dung va sir dung eong chire, vién chire 1,50
Thuce hién quy dinh vé tuyén dung cong chtic, vién chure tai cac
2.1 e 1,00
co quan, don vi thuoc So
2.2 |Str dung cdng chire, vién chure theo quy dinh 0,50
Thue hién quy dinh vé bé nhiém, thi tuyén cac vi tri lanh
3 e o g et : 1,00
dao, quan ly tai So
4 Chéap hanh ky luit, ky cwong hanh chinh ciia c¢ong chire, 0.50
vién chire ’
Mirce do thue hién cac chi tiéu, nhiém vu dao tao, boi dudng
- T %o e : ; : 1,00
can bo, cong chire, vién chire
6 |[DPanh gia, phan loai cong chirc, vién chire hang thiang, hang nam | 0,50
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" e R o 3 Pi¢ém | Chu
TT Noi dung/Ti¢u chi/ti¢u chi thanh phan tdidal thich
7 |Chép hanh quy dinh vé chuyén dbi vi tri cdng tic 1,00
Trién khai va duy tri co sé dir li¢u qudc gia vé can b, cong
8 C o a , : 1,00
chire, vién chue
9 |Tiéu chi PTXHH 4,00
9.1 Covrig tac tlﬂgyer}'dqng, Abo Anhle_:m: lua.nﬂ chuylfen va phan cong 100 | DTXHH
nhiém vu doi vai can bg, cong chure, vién chirc
9.7 N,angnh_rcn, trinh fj(-)’ t.lAnh thefm trach‘ _nhlﬁ_nn: thai do phuc vu cua 1,00 | DTXHH
can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan
93 Tinh tr.ang.f:an bd, céng chuc, vién chire nhiing nhiéu trong 1,00 | DTXHH
thuc thi nhiém vu
94 Thl_]’f:'hl(_in (?uy ta}c ng xu c‘ua (?,ann b0, fong churc, vién churec, 1,00 | DTXHH
nguoi lao dong tal co quan va noi cong cong
VI |CAI CACH TAI CHINH CONG 10,00
1 |T6 chire thue hién céng tic tai chinh - ngén sach 2,00
11 Thuc hién cdng tac quan ly ngan sach va giai ngan ké hoach 0.50
" |vén déu tu cong ’
12 Thuc hién cac quy dinh vé quan ly, st dung kinh phi chi 0.50
"~ |thuong xuyén tir ngudn ngén sach nha nudce ’
1.3 [Thuc hién quy dinh vé sir dung kinh phi chi dau tu 0,50
Thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
1.4 A v 0,50
nudc ve tai chinh, ngan sach
2 |Léap du todn, chap hanh du todn va quyét toan ngin sich 1,00
2.1 |Xay dung va bao céo du todn, chap hanh, quyét todn ngan sach | 0,50
Thyuc hién cong khai du toan ngan sach duoc cap co tham
2.2 |quyén g1ao quyét toan ngan sach duoc cép 6 tham quyén phé| 0,50
duyét va gui bdo cdo theo quy dinh
3 |Cong tic quan ly, sir dung tii sin cong 2,00
Ban hanh quy ché quan ly, sir dung tai san cdng cua céc co
3.1 A S 1,00
quan, don vi thudc pham vi quan ly
3.2 | Thuce hién cac quy dinh ve quan ly, sir dung tai san cong 1,00
4 Thuc hién co ché tw chii tai cie don vi sy nghiép cong lip 3.00
(SNCL) thuje s& ’
S6 don vi SNCL ting mic do tu chu kinh phi chi thuong
4.1 . 3 £ 1,00
xuyén trong nam theo ké hoach
47 Thyc hién quy dinh vé st dung céc ngudn tai chinh va phan 1.00
"~ |phoi ket qua tai chinh tai cac don vi SNCL. ’
4.3 |Ty 1é giam chi truc tiép ngan séch cho don vi SNCL so véi ndm 2021 | 1,00

®
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s N A Pi¢m | Chi
TT NOi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan t&ida| thich
5 |Tiéu chi PTXHH 2,00
51 Yl(_ﬁC thl_:I'C ?ll(f:nutle‘t k1’¢1n, cho_ng lang pEu tr(?)ng quan ly, st dung 100 | PTXHH
kinh phi cua S¢ va cac don vi truc thude S¢
5.2 |Tinh hiéu qua cua viéc quan ly, sir dung tai san cong 1,00 | BPTXHH
VII [ XAY DUNG CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO | 13,00
1 |Phat trién cdc nén tang, co so dir licu 3,50
Xay dung va trién khai Ké hoach ting dung cong ngh¢ thong
tin trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh
1.1 1,50
quyén dién tir hudng t61 Chinh quyén s6 va dam bao an toan
thong tin mang
1.2 |Trién khai E g theo quy dinh 1,50
Ty 1& hé thdng théng tin cta don vi dugc phé duyét cap do an
131 e & . 0,50
toan h¢ thong thong tin
2 |Phat trién cac ing dung, dich vu trong ndi by co' quan nha nuée | 1,50
Ty 1€ xu ly van ban, hd so cong viée trén moi truong mang clia
2.1 ; o o 0,50
cac co quan, don vi thude So
2.2 |Ty 1& giri, nhn vain ban dién tir 3 cp chinh quyén 0,50
2.3 |Sir dung Hé thdng béo cdo cép SO 0,50
3 |Phat trién @ng dung, dich vu phuc vu ngudi dén, to chirc 2,50
3.1 |Str dung Hé thong théng tin giai quyét TTHC 0,50
2 |Trién khai sd hoa hd so giai quyét TTHC 0,50
3.3 |Ty lé dich vu cong truc tuyén toan trinh 0,50
3.4 |Ty 18 hd so truc tuyén todn trinh 0,50
3.5 |Thuc hién thanh toan truc tuyén 0,50
4 |Thue hién quy dinh vé Mgt cira hién dai 0,50
. Ap dyng hé théng quén 1y chit lugng ISO 9001 phién bin 440D
moi nhat ’
Céng bd hé thong quan ly chat luong theo tiéu chuan ISO 9001
5.1 1,00
phién ban moi nhét vao hoat dong quan Iy tai s& va don vi truc thude
Duy tri, cai tién hé thong quan ly chit luong theo tiéu chuan
5.2 [ISO 9001 phién ban méi nhat vao hoat dong quan ly tai so va| 1,00
don vi truc thudc
Ty 1€ quy trinh ISO 9001 phién ban méi nhat thuc hién dung
53 1,00
tidu chuan trong hoat dong tai S& va don vi truc thude
6 |Tiéu chi PTXHH 2,00
6.1 |Chét luong cung cip thong tin trén trén Trang thong tin dién ta| 1,00 | PTXHH |
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TT Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phén tf(’)ie;; tﬁ:‘g‘;}
hodc Cong thong tin dién tu cua So
6.3 |Tinh hi¢u qua trong viéc thuc hién quy trinh ISO 9001 1,00 | bPTXHH
yiir TAC, PONG CAI CACH HANH CHINH DEN PHAT| o
TRIEN KINH TE XA HQI CUA THANH PHO ’
1 Hofm thanh cac nhiém vu, chi tiéu kinh té - xd hdi Thanh 2.00
pho giao ’
2 |Ticéu chi PTXHH 10,50
21 s i tons 6 i i ki i v 8 6 K 35 [ o
2.2 |Két qua thuc hién mot s6 ndi dung thude Chi sé SIPAS 7,50 | PTXHH
TONG 100,00




17

Phu luc 11

CHI SO CAI CACH HANH CHINH AP DUNG HOI VOI

UBND CAC QUAN, HUYEN, THI XA

(Kém theo Quyét dinh so. #4190 /OP-UBND ngay 22/ thang 8 nam 2023

cua Uy ban nhdn déan thanh pho Ha Noi)

5 Pi¢m | Cha
s P .y : )
TT NoOi dung/Tieu chi/tieu chi thanh phan t&ida | thich
I |CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC 20,00
1_|Ban hanh va trién khai Ké hoach CCHC 4,50
Ban hénh'céc Ké hoach vé CCHC (Ké hoach CQHC nam; Ke

1.1 |hoach khac phuc PARINDEX, ‘PAPI, SIPAS; Ké hoach kiém| 1,50
tra CCHC; K¢ hoach tuyén truyén CCHC...)
Chét lugng Ké hoach (dung, du, phu hop voéi chi tiéu cua

1.2 . e 0,50
Thanh pho va Trung uong)

1.3 [Mtrc dd hoan thanh ké hoach 2,50

) Cong tac bio cio két qua thue hién CCHC 3 thang, 6 thang, 2.00
9 thang, nim ’
3 |Céng tac kiém tra CCHC 2,50
31 Ty 1€ cac co quan chuyén mén va don vi hanh chinh cap xa 0.50
"~ |dugc kiém tra trong nam ’
39 Hoan thanh viéc khic phuc cac ton tai, han ché phat hién qua| 00
"~ |kiém tra -
4 |Céng tac tuyén truyén CCHC 1,50
4.1 |Mtrc d6 hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC 0,50
4.2 [Mtrc do da dang trong tuyén truyén CCHG 1,00
5 |P6i mai, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC 1,50
6 Poi thoai cua lanh dao voi nguoi dan, doanh nghiép, cong 1.00
tac tiep cong dan ’
Thue hién cic nhiém vu Thanh phd giao (Ké hoach, Két

7 n S e 1 . 2,00
luain hoic van ban khac)
Hiéu qué trién khai cic nhiém vu CCHC theo linh vue

8 |dwge phian cong nham cai thién cac chi so PARINDEX,| 1,00
PAPI, SIPAS ... ciia Thanh pho
Thuye hién cac nhiém vu, quy dinh vé thanh tra, kiém tra,

9 |tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cio, phian dnh kién| 1,00
nghi theo chirc ning, nhiém vu cia co quan, don vi

10 [Tiéu chi DPTXHH 3,00
10.1|Van ban chi dao, diéu hanh CCHC cua Huyén déy du, kip thoi | 0,75 |DTXHH
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A i — ;s A biém | Chua
TT NOi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan tSida | thich
102 Str dung ngudn luc (nhén luc, tai chinh...) cho cong tic CCHC 075 |PTXHH
cua Huyén
10.3 Céng tac chi dao, don ddc thuc hién cac nhiém vu CCHC ctia Huyén 0,75 |DTXHH
04[5 2 e i s g d i 1 g ] 5 [
11 |CAI CACH THE CHE 8,00
1 |Theo ddi thi hanh phap luat 2,00
1.1 |Thuc hién céac hoat dong vé theo ddi thi hanh phap luat 1,00
1.2 | Xt ly két qua theo ddi thi hanh phap luat 1,00
2 |Ra soat van ban quy pham phap luat (QPPL) 2,00
2.1 |Ban hanh va thuc hién ké hoach ra soat van ban QPPL 1,00
2.2 |Két qua xir Iy sau ra soat 1,00
3 To Chl'l.'C k’iém tra va tu kiém tra viéc thwe hién vin bin 3.00
QPPL & cap huyén ’
3.1 |Kiém tra viéc thuc hién van ban QPPL & cé‘ip huyén 1,00
3.2 [Xtr 1y céc van dé phat hién qua kiém tra 1,00
4 |Tiéu chi DPTXHH 2,00
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xur ly cac bat cdp, vudng
4.1 |mac trong t6 chire thuc hién VBQPPL thude pham vi quan Iy| 1,00 |DTXHH
nha nudc Huyén
17 ;l;e; ggg%]gizlh(?;tl igllghfiym truyén, phé bién, gido duc phap 1,00 |DTXHH
I CA'I CAKCH _THU TUC l_{AN}! CHiIA\IH VAATHUC HIEN 11.00
CO CHE MOQT CUA, MOT CUA LIEN THONG ’
| Kién nghi, dé xuit, xir Iy cAc vin dé qua ra soat cic thi tuc 1.50
hanh chinh (TTHC) ’
1.1 |Ra soat TTHC 0,75
1.2 |Kién nghi, dé xudt xir Iy cac van dé qua ra soat 0,75
2 |Cong khai TTHC 1,00
3 |Thue hién co ché mot cira, co ché mjt cira lién thong 1,50
3.1 |T6 chtrc va hoat dong cua B phan mdt cua 0,50
35 |T¥ 1& TTHC thyc hién viée tiép nhan, tra két qua tai Bo phan 0.50
Mot cua ’
33 Sé TTAHC h‘OETJ.C nn,h(')m TTHC duoc giai quyét theo hinh thuc 0.50
lién thdng cung cap ’
4 |Két qua gidi quyét ho so TTHC 3,00

S
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= o frpen s A bPi¢m | Chu
g NOi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan tdida | thich
A1 Ty 1 hé so TTHC do UBND cap huyén tiép nhan trong nam 1.00
" |duoc giai quyet dung han ’
49 Ty le h(k)’so TTHC do UBND cép x4 tiép nhén trong nim dugc 1.00
"~ |giai quyét dung han ’
43 Thuc hién viég xir} 16i nguoi dan, td chirc khi dé xay ra tré hen 1.00
"~ |trong giai quyét ho so TTHC ’
5 Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghl (PAKN) cua ca nhin, to 2.00
chire d6i véi TTHC thudc tham quyen gidi quyet cua huyén ’
51 Xu ]y PAKN c}ua ca nhan, t6 chire ddi voi TTHC thudc tham 1.00
"~ |quyén gial quyét !
59 Cong khai két qua tra 1oi PAKN cua ca nhan, t6 chue dbi voi 1.00
"~ |quy dinh TTHC thudc thim quyén ’
Hleu qua thue hién viée phan cap, uy quycn trong giai
o quyét TTHC ciia Huyén (Cap Huyén Gy quyén) 2,00 BIXIH
IV |CAI CACH TO CHUC BO MAY 8,25
1 |Siip xép, kién toan to chirc bd miy cia cic co quan, donvi | 2,00
Hoan thién quy dinh chire nang, nhiém vy, quyén han va co
1.1 |céu t6 chire cua cac phong chuyén mén cap huyén, don vi su| 0,50
nghiép ca}lhuyen
Thue hién quy dinh vé co cau s luong lanh dao tai cac co
1.2 |quan hanh chinh, don vi SNCL va don vi hanh chinh cap xa| 0,50
theo céc ti€u chi
Két qua thue hién giam sb lugng dau mdi t6 chirc bén trong
1.3 |cua co quan hanh chinh va don vi SNCL theo chi dao cua Ban| 1,00
Chi dao Thanh pho
2 |Thuwe hién cac quy dinh vé quén Iy bién ché 1,00
2.1 |Thyc hién quy dinh ve sir dung bién ché hanh chinh 0,50
Thue hién quy dinh vé& Sé luong nguoi lam viée huong luong
22 e = o , : ) : 0,50
tr ngdn sach nha nudc trong cac don vi SNCL cua huyén
3 |Thuec hién phén cip, iy quyén trong quan Iy nha nuée 1,50
Thue hién chi dao ctia Thanh phd vé phan cép, iy quyén trong
3.1 P i o : % \ 0,50
quan ly nha nudc do Thanh pho ban hanh
. .~ |Thanh tra, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu quan ly nha nudc
3.2 |gm ia 2, 5 oo 0,50
da phan cap, uy quyén cho cap xa
33 Xu ly cac van dé vé phan cdp, uy quyén phat hién qua thanh 0.50
" |tra, kiém tra ’
4 |Thuc hién quy dinh vé Quy trinh ndi bd giii quyét cong| 1,50
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A L A Piém | Chu
T I hi thanh ph: 2 .
I NQi dung/Ticu chi/ticu chi thanh phan t6ida | thich
viée ngoai TTHC cia co quan, don vi
5 |Tiéu chi PTXHH 2y25
5.1 |[Két qua thuc hién quy ché lam viéc cua Huyén 0,75 |DTXHH
5.2 |Két qua thuc hién chirc ning, nhiém vu ciia UBND cap Huyén | 0,75 |DTXHH
Danh gia hi¢u qua cua vi¢c xdy dung va ban hanh Quy trinh
5.3 |giai quyét cong viée nodi b (ngoai TTHC) thue tham quyén| 0,75 |DTXHH
cua Huyén
V |CAI CACH CHE PO CONG VU 13,00
1 |Thuc hién co cau cong chire, vién chire theo vi tri viée lam 1,50
L1 Cap nhat, thuc hién quy dinh vé vi tri viéc lam cta co quan, t6 0.50
~ |chtre thugc pham vi quan ly ’
12 Ty 1é co quan, t6 chire hanh chinh ciia Huyén bé tri cong chire 0.50
"~ |theo dang vi tri viéc lam duoc phé duyét ’
13 Ty I¢é don vi su nghiép thudc Huyén bé tri vién chire theo dung 0.50
S vi tri vige lam dugc phé duyét ’
2 | Tuyén dung va sir dung cong chire, vién chire 1,50
Thuc hién quy dinh Vé tuyén dung c¢ong chue tai UBND cap
2.1 (huyén, cap xa va tuyén dung vién chutc tai cac don vi su| 1,00
nghiép cong lap thudc cap huyén
2.2 |Str dung cong chire, vién chirc, cong chire cap xd theo quy dinh 0,50
Thue hién quy dinh vé b6 nhiém, thi tuyén cic chire danh
3 o : o it ’ . 1,00
lanh dao, quan ly
Chép hanh ky luit, kj cwong hanh chinh ctia c¢in bg, ¢ong| | _
4 S : E . 0,50
chire, vién chire
5 Mire do thue hién cic chi titu, nhiém vu dao tao, boi dudng 1.00
can by, cong chire, vién chire ’
6 |Danh gia, phan loai cong chire, vién chire hang thang, hang nim | 0,50
7 |Chip hanh quy dinh vé chuyén doi vi tri cong tic 1,00
Trién khai va duy tri co sé dir liéu quoc gia vé can b, cong
8 S e o R o s ' : 1,00
chire, vién chire trén dia ban
9 Tieu chi PTXHH 5,00
9.1 |Danh gia cong téc tuyén dung, bo nhiém cong chuc, vién chac | 1,00 |DTXHH
9.7 T.I’l?h the’m trach‘ 1‘1111¢mlthal do phuc vu cua can bg, cong chuec, 1,00 |DTXHH
vién chire, nguoi lao dong trong co quan
Tinh trang can bd, cong chic, vién chire nhiing nhiéu trong
9.3 | D [Tang tan bo, cong ¢ = 8 1,00 |DPTXHH
thue thi nhiém vu
L‘).4 Thuc hién Quy tic Ung xu cua can bg, cong chure, vién chue,| 1,00 |DTXHH

@



[§9]
—

TT Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin g'ﬁ;‘; i?c‘l‘l
nguoi lao dong tai co quan, noi cdng cong, noi cu tri
95 S;ﬁl%%l;gacgscxl;nhlgm cua Truong phong cap huyén va Chu 1,00 |DTXHH
VI |CAI CACH TAI CHINH CONG 10,00
1 |T6 chire thue hién cdng tic tai chinh - ngén sich 2,00
11 T}Au,rc hién cc:)ng tac quan 1y ngin sach va giai ngan ké hoach 0.50
von dau tu cong '
12 Tht_{c hién f:éc‘ quy fiinh nvc‘"e guén 1‘5/, st:r dung kinh phi chi 0.50
thuong xuyén tr ngudén ngan sach nha nudc ’
1.3 |Thuc hién quy dinh vé st dung kinh phi chi dau tu 0,50
14 Th-l;l'C hlén .céc’kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém todn nha 0.50
nuoc ve tai chinh, ngan sach
2 |Lap du toan, chap hanh du toin va quyét toin ngin sich 1,00
2.1 |Xay dung va béo cdo du toan, chip hanh, quyét toan ngan sach| 0,50
Thue hign cong khal du toan ngén sach duoc cap co tham
2.2 |quyén giao, quyét toan ngan sach duoc cép c6 tham quyén phé| 0,50
duyét va gui bao cdo theo quy dinh
3 |Cong tac quan ly, sir dung tai sin cong 2,00
. , |Ban hanh quy ché quan ly, su dung tai san cong cua cac co
Sl quan, don vi thugc pham vi quan ly 1,00
3.2 |Thuc hién cac quy dinh vé quan ly, sir dung tai sin cong 1,00
¥ Thue hién co ché tw chi tai chinh tai cac don vi sy nghiép 3.00
cong lap (SNCL) ’
11 S6 don vi SNCL ting muc do tu chu kinh phi chi thuong Ll
xuyén trong nam theo ké hoach '
49 Thg’c hi¢n quy dinh vé .sir dung ce"ic nguon tai chinh va phan 1.00
"~ |phdi két qua tai chinh tai cac don vi SNCL '
43 T§/ [é giam chi truc tiép ngéan sach cho don vi su nghiép so voi 1.00
nam 2021
S5 |Tiéu chi DPTXHH 2,00
s _ ey il 1o T
51 | gung kinh phi cia o qaan. don vi va et don v{ e thuge | B0 |PTXHH
Tinh hi¢u qua trong viéc thuc hié ¢ do tu chu vé bié 2
Pt tai chinh dgi V('JiOD{\_}SN cfft;khcu;l;n e —— L0 | BIRHH
Vil XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN (3.95
TU, CHINH QUYEN SO ’
1 |Phit trién cdc nén ting, co s¢ div lidu 2,50
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" G s o x Piém | Chi
TT NOQi dung/Ticu chi/ticu chi thanh phan t&ida | thich
Xay dung va trién khai K& hoach tmg dung céng ngh¢ thong
tin trong hoat dong cua co quan nha nude, phat trien Chinh
L 1,50
quyén dién t hudéng t6i Chinh quyén sé va dam bao an toan
thong tin mang
12 Ty lé he tbéng théng tin cta don vi duoc phé duyét cdp do an 1.00
" |toan hé thong thdng tin ’
2 |Phat trién cac img dung, dich vu trong ndi bd co' quan nha nuée | 1,50
2.1 |Ty 1é xtr Iy van ban, hd so céng viée trén méi trudong mang tai huyén | 0,50
2.2 |Ty 1& gui, nhan van ban dién tir 3 cap chinh quyén 0,50
2.3 |Str dung Hé théng théng tin béo cdo cip huyén 0,50
3 | Phit trién &ng dung, dich vu phuc vu nguoi dén, to chirc 2,50
3.1 |Su dung Hé thong thong tin giai quyét TTHC hiéu qua 0,50
3.2 |Trién khai s hoa hd so giai quyét TTHC 0,50
3.3 |Ty l¢ dich vu cong truc Luyén toan trinh 0,50
3.4 |Ty 1& ho so truc tuyén toan trinh 0,50
3.5 |Thuc hién thanh toan truc tuyén 0,50
4 |Thuec hién quy dinh vé Mot cira hién dai 0,50
= Ap dung hé théng quan ly chat lugng ISO 9001 phién bén 5 50
m®&i nhat ’
Céng bd hé thongj quan ly chét lugng theo tiéu chuan 150 9001
Bl 0,50
phién ban mai nhat vao hoat dong quan 1y tai UBND cip huyén
Duy tri, cai tién hé thong quan ly chét luong theo tiéu chuan
5.2 |ISO 9001 phién ban ma&i nhat vao hoat dong quan ly tai UBND| 0,50
cap huyén
Ty 1¢ don vi hanh chinh cAp xa duy tri, cai tién va cong bd hé
5.3 |thong quan ly chat luong theo tiéu chuan I1SO 9001 phién ban| 0,50
méi nhat vao hoat déng quan ly.
Ty 1é co quan cap huyén va don vi hanh chinh cap xa ap dung
54 ISO 9001 phién ban mai nhat trong quy trinh tiép nhan, giai 1.00
' quy?l va tra két qua giai quyét TTHC va thuc hién ding ti€u|
chuén ISO 9001 phién ban mai nhat trong hoat dong
6 |Ticu chi DPTXHH 2,75
6.1 Chathlu'(_)‘ng cung cap th.(A)ng '[If] trén cong thong tin dién tu cua 1,00 |DTXHH
Huyén va céc phuong tién khac
6.2 Mure do thudn tién cua quy trinh ndi bo (di¢n tu) dap ung viée 1,00 |DTXHH
giai quyét thu tuc hanh chinh cho ¢4 nhén 6 chirc
6.3 |Tinh hi¢u qua trong viéc thuc hién quy trinh ISO 9001 0,75 |PTXHH

(4!
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A A FryeA r 2 A Diém Chn
TT NOi dung/Tieu chi/ticu chi thanh phan t6ida | thich
virr| TAC PONG CUA CCHC DEN NGUOI DAN, TO CHUC| |, .,
VA PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI ’
1 |Mirc dj thu hat dau tu 1,00
2 |Mirc d§ phat trién doanh nghiép 1,00
3 Thue hié‘n thu l}:gﬁ.n sach hang nim ciia huyén theo Ké hoach 1,00
dugc Thanh pho giao
4 |Hoan thanh cic nhiém vu, chi tiéu kinh t€ - xa hoi Thanh phd giao | 3,50
5 |[Tiéu chi PTXHH 11,00
5.1 |Két quéa thuc hién mot s6 noi dung thudc Chi s6 PAPI 3,50 |[DTXHH
5.2 |Két qua thuc hién mét s6 ndi dung thuge Chi s6 SIPAS 7,50 |DTXHH
TONG 100,00




Phu luc IV

DANH SACH TIEU CHI PT XHH TRONG CHI SO CAI CACH HANH CHINH AP DUNG POI VOI

CAC SO, CO QUAN TUONG DUON

(Kém theo Quyét dinh so: 90 /OD-UBND ngay
cua Uy ban nhan dan thanh phé Ha Noi)

SO

thang 8 nam 2023

Doi twong khio sat

. 2 | Paibiéu | CC, | LD phong ‘ ki
TT Néi dung/Tiéu chi/ti¢u chi thanh phin g‘le(;‘; HOND | VC | chuyénmon | D00 | Noui t‘liicll'l
Thanh | thude | thuge UBND 'tl;" }'f.‘_” dan
phé So cip huyén e
I |CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
10 |Tiéu chi PTXHH 2
Vin ban chi dao, diéu hanh CCHC cua S& day du, kip thoi,
10.1 z o . R 0.5 X X X
phuc vu tét nhiém vu chuyén mon
Str dung nguon luc (nhan luc, tai chinh...) cho cong tac _
1021CCHC cua So 05 1 X X
. |Cong tac chi dao, don dbc, tuyén truyén thuc hién cac )
103 nhiém vu CCHC cuaa Lanh dao So 03 i X &
Két qua thuc hién cong tac tiép cong dan; tiép nhéan va giai )
i quyét cac phan anh kién nghi, don thu khiéu nai, t cdo clia S& 0,5 8 8 " 8 x
II |CAI CACH THE CHE
7 |Tiéu chi PTXHH 3,75
Tinh dong bo, théng nhét cua hé thong VBQPPL thudc ’ ,
/-] pham vi quan ly nha nudc cua Thanh phd do S¢ tham muu 0,73 * * : s x
7.2 |Tinh hop 1y ctia hé théng VBQPPL thudc pham vi quan ly| 0,75 X X X X X
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Doi twong khio sat

. -2 Pai biéu | CC, | LD phong hi
TT N§i dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin g:ed“; HDND | VC | chuyénmon | D02 | Nouoi t(h:ic‘;l
Thanh | thudc | thuoe UBND :‘b ;f,‘_” din
phé So cap huyén 0 chure

nha nudc cua Thanh pho do SO tham muu
Tinh kha thi cta hé théng VBQPPL thudc pham vi quan ly

/3 nha nudce ctia Thanh pho do S tham muu 0,75 . 8 8 X i
Tinh kip thoi trong viée to chirc trién khai; phat hién va xu
Iy cac bAt cdp, vuéng mic trong to chie thuc hién )

74 VBQPPL thu¢c pham vi quan Iy nha nudc cua Thanh pho Orel3 = X X X b
do S& tham muu Thanh phd ban hanh

75 Ta<,: erAlg cua hoz%t. d?ng tzuyerrl truyén, pho bién, gido duc 0.75 N - " " «
phap luat dén nguoi dén, to chuc

I CAI CACH THU TUC HANH CHINH VA THU'C
HIEN CO CHE MOQT CUA, MOT CUA LIEN THONG

7 Hiéu qua thyc hién viéc phan cap, iy quyen trong giai ) o % "

quyet TTHC cua S¢

IV |CAI CACH TO CHUC BQ MAY

6 |Tieéu chi DPTXHH 3,75

6.1 Tinh hop l.y Erongj, viéc sdp xép, kién toan to chic phong, 0,75 < < «
ban, don vi cua So
Tinh hgp ly trong phéan dinh chirc ndng, nhiém vu gitta cac

6.2 don vi SNCL truc thudc So 0,75 X = %

6.3 Két qua ban hanh va thuc hién quy ché lam viéc, cac quy 0.75 < « N

ché noi bd theo quy dinh cua So




Pdi twong khio sat
. o ; iém | Paibicu | CC, | LD phong _ Chi
TT NoOi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phan t{()’;lie(r]l; HDND VC | chuyén mén D‘;:_'fh Neuoi thiclil
Thanh | thuge | thuge UBND | 8755 | din
pho S cap huyén o chue
Tinh hop ly trong viéc So tham muu UBND Thanh phd
6.4 |phan cap thuc hién nhiém vu quan ly nha nuéc theo nganh,| 0,75 X X X
linh vuc gitra So va Huyén
6.5 Hiéu qua ctia viéc xay dung va ban hanh Quy trinh giai quyét 0.75 N < 4
" |cong viéc ndi bo (ngoai TTHC) thude thdm quyén ctia S& ’
V |CAI CACH CHE PQ CONG VU
9 |Tiéu chi PTXHH 4
Cong tac tuyén dung, bo nhiém, luan chuyén va phan cong
9.1 5 A Ee v g A R 2 i 7 1 X X X
nhiém vu doi voi can bd, cong chire, vién chuce
Ning luc, trinh do, tinh than trach nhiém, thai d6 phuc vu clia
92 |, T L , iy A 1 % X X X X
can b, cong chtrc, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan
93 Tinh trang can bg, cong churc, vién chirc nhiing nhiéu trong 1 « « « < «
thuc thi nhiém vu
9.4 Th}rc hler{ -Quy .tﬂac ung xu cua c‘an ‘pg,ﬂ cong chue, vién I « - " . "
churc, nguoi lao dong tai co quan va noi cong cong
VI |CAI CACH TAI CHINH CONG
5 |Tiéu chi PTXHH 2
5 1 Viéc thuc hién tiét kiém, chéng lang phi trong quan ly, st | < « «
" |dung kinh phi cta S¢ va cac don vi truc thudc So
5.2 |Tinh hiéu qua cta viéc quan ly, st dung tai san cong 1 X X X
VII [ XAY DUNG CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH
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Poi twong khio sat

. <2 Pai biéu | CC, LD phong ki
TT Néi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin g‘ie‘;‘; HDND | VC | chuyéenmon | P02 | Nouoi t(liic‘l'l
Thanh | thuge | thuge UBND ?;g L*{” dan
_ ] phé So cip huyén 0 chue
QUYEN SO
6 |Tiéu chi DPTXHH 2
Chét luong cung cip thong tin trén Trang/Cong thong tin
6.1 |G, i xws. F g : 5 : 1 X X X X X
dién tir cua S¢ va cac phuong tién khac
6.3 |Tinh hiéu qua trong viéc thuc hién quy trinh ISO 9001 ] X X %
vy TAC PONG CAI CACH HANH CHINH DEN PHAT
TRIEN KINH TE XA HOI CUA THANH PHO
2 |Tiéu chi PTXHH 10,5
71 Hiéu qué trong to chure, ’trién khai cac nhiém vu, chi tiéu 3 < N N
" |kinh té - xd hoi Thanh pho theo nganh, linh vuc
2.2 |Két qua thuc hién mot s6 ndi dung thude Chi so SIPAS 7,5 X X
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Phu luc V

DANH SACH TIEU CHI PT XHH TRONG CHI SO CAI CACH HANH CHINH AP DUNG DOI VOI
UBND CAC QUAN, HUYEN, THI XA

(Kem theo Quyét dinh so: K40 /QP-UBND ngay 22/ thang 8 nam 2023

cuia Uy ban nhdn dén thanh phé Ha Néi)

Doi twgng khao sat

TT Ni dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin Diem | pyibiéu | CC,VC | Lanhdgo | Doanh | o ) Chu
: toi da | HDND thuje | cic UBND nghiép, 7 thich
Huyén Huyén cap xa to chirc dan
I |CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC
10 |Ti¢u chi PTXHH 3
10.1 V.an ban chi dao, diéu hanh CCHC cua Huyén day du, 0.75 N < «
kip thot
Str dung ngudn luc (nhan lyc, tai chinh...) cho cong
e tac CCHC cua Huyén 0,73 i X *
Cong tac chi dao, don déc thuc hién cac nhiém vu
103 CCHC cua Huyén Us?o r X X
Két qua thue hién cong tac ’tiép cong dén; tiép nhén va
10.4 gjéi quyeét cz}c phan anh kién nghi, don thu khiéu nai,| 0,75 X X % % X
to cdo cua cap Huyén
Il |CAI CACH THE CHE
4 |Tiéu chi DPTXHH 2
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xi Iy cac bat cap,
4.1 |vuéng mic trong t6 chice thuc hién VBQPPL thudc| | X X X

pham vi quan Iy nha nuéc Huyén




Poi twong khio sat

- o e e X Piém | paibiéu | CC,VC | Lanh dao Doanh .| Cha
iy NGi dung/Tieu chi/ticu chi thanh phan Sids | HEND thude | cic UBND nghiép, I\(,l‘:{‘;lr:)'l hiel
Huyén Huyén cip xi to chie ’
49 Tac do'ng cua hgoat dc_)‘n.g t}lyer; tru’yen, phd bién, gidao | « N « N N
duc phap ludt dén nguoi dan, to chirc
111 | CAI CACH THU TUC HANH CHINH VA THUC |
HIEN CO CHE MOT CUA,MOT CUA LIEN THONG
6 Hiéu qua thye hi¢n viéc phén cap, iy quyén trong 2 S ” %
gidi quyét TTHC ciia Huyén (cap Huyén ity quyén)
IV |CAI CACH TO CHUC BO MAY
5 |Tiéu chi DPTXHH 2,25
5.1 |Két qua thuc hién quy ché lam viéc ctia Huyén 0,75 X X X
59 K:et quaﬂtht_rc hién chtc nang, nhiém vu cua UBND 0,75 N N o
cap Huyén
Hiéu qua cua viéc xay dung va ban hanh Quy trinh
5.3 |giai quyet cong viée ndi bo (ngoai TTHC) thude tham| 0,75 X X %
quyén cua Huyén
V |CAI CACH CHE PQ CONG VU
9 |Tiéu chi DPTXHH 5
Cong téc tuyén dung, bo nhiém, luan chuyén va phan
9.1 | s ol W TR o : I X X X
cong nhiém vu doi voi can bd, cong chire, vién chic
Tinh than trach nhiém, thai do phuc vu cua can bo,
92 | . e . . . l X X X X X
cong chtre, vién chire, nguoi lao dong trong co quan
Tinh trang can bg, cong chirc, vién chic nhiing nhiéu
9.3 = I X X > 4 X X

trong thuc thi nhiém vu




Po6i twong khio sat

TT Noi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phén 2:‘*&'; f;;g‘gf)" (i‘l;‘:u‘j’cc ot 2:;1::"]‘ Ngudi tﬁ?c‘;]
Huy¢n Huyén cap xa to chire

Thuc hién Quy tac tng xir cua can bd, cong chirc, vién

9.4 |churc, nguoi lao dong tai co quan, noi cong cong, noi| 1 X X X % X
cu tru

95 Nang h_rc_: va trach nhiém cua Truong phong cap huyén | . . %
va Chu tich UBND cap xa

VI |CAI CACH TAI CHINH CONG

5 |Tiéu chi DPTXHH 2

Viée thuc hién tiét kiém, chéng lang phi trong quan ly,

5.1 [sir dung kinh phi cta co quan, don vi va cac don vi ] .4 X X
truc thudc

59 Tinh hiéu qua trong viéc thuc hién ché do tu chu vé I « < <
bién ché, tai chinh dbi véi DVSN cap huyén

VII XAY DUNG CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH
QUYEN SO

6 |Tieu chi PTXHH 2,75

6.1 (‘Zhét. EU'(_)’I:lg cung céﬂp Lh‘()ng tin trén szﬂmg/C’éng thong | < « < < <
tin dién tor cua Huyén va cac phuong tién khac

6.0 Mic d6 thuén tién cua quy trinh noi bo (dién tr) dap ing | < « <
viée gial quyét tht tuc hanh chinh cho ca nhan t6 chiic

6.3 |Tinh hiéu qua trong viéc thuc hién quy trinh ISO 9001 | 0,75 X ¥ X

o~ TAC PONG CAI CACH HANH CHINH DEN PHAT

TRIEN KINH TE XA HOI CUA THANH PHO
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Doi tuwong khaio sat

TT Néi dung/Tiéu chi/tiéu chi thanh phin Diém [ pyibiéu | €C,VC | Lanhdgo | Doanh | .1 Chu
: toi da | HDND thuge | ciac UBND nghiép, . thich
A A B . i din
Huyén Huyén cap xi to chire
5 |Tiéu chi PTXHH 11
5.1 [Két qua thuc hién mot s ndi dung thude Chi s6 PAPI | 3,5 X
5.2 |Két qua thuc hién mot sb noi dung thudc Chi sd SIPAS | 7,5
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